ESPECIAL

CENARIOS PARA O SETOR DE
TRANSPORTES NO BRASIL

Equipe de Planejamento
Estratégico da Shell Brasil '

1.INTRODUCAO

O Grupo Shell comecou a utilizar a técnica de cendrios em seu processo
de planejamento no final dos anos 60. Isto foi feito depois de constatar
que a velocidade de mudancas no meio ambiente tinha chegado a tal
ponto que nao permitiria mais o uso de projecoes lineares baseadas em
comportamentos histéricos. Era necessario desenvolver uma técnica
que permitisse vislumbrar as tendéncias de mudancas de
comportamento do meio ambiente antes de ser surpreendido por elas.

A crescente complexidade da relacao entre todas as varidveis que
influenciam o meio ambiente e a rapidez com que as mudancas
acontecem fazem com que o futuro seja muito mais imprevisivel hoje do
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que ha 100 anos atrds. Possivelmente os estrategistas daquela época
achavam o mesmo do periodo anterior, uma vez que a velocidade de
mudanca parece estar em constante aceleracao.

Desta forma, planejamento torna-se um processo de aprendizado e
cendrios um importante instrumento deste processo.

A técnica de cendrios trabalha com as incertezas do ambiente através
de uma investigacao dos varios caminhos possiveis de futuro. Cenarios
sao construgoes simplificadas que precisam ser realistas e, portanto,
l6gicas e internamente consistentes. Nao se pretende dar probabilidades
a cendrios, s6 é desejavel que estes sejam relevantes e desafiadores. Um
conjunto de cendrios com estas caracteristicas funciona como se fossem
balizas para teste das estratégias da empresa, ou, em outras palavras,
as estratégias da empresa devem ser vilidas para os dois ou mais
cendrios construidos.

A premissa basica quando se trabalha com cendrios é a de que o futuro
¢ um alvo moével nao previsivel. Descreve-se mundos bastante distintos,
sendo que nao existe o mais provéavel e sim fatos dos diversos cendrios
que acontecem a todo instante do tempo.

Utilizando-se da técnica de cendrios descrita acima, a equipe de
Planejamento Estratégico da Shell Brasil desenvolveu os cendrios
focados no segmento de transportes para os proximos 10 anos. Neste
desenvolvimento contou com o suporte da Confederacao Nacional de
Transportes através do IDAQ(Instituto de Desenvolvimento, Assisténcia
e Qualidade em Transportes).

Como parte do projeto sdo realizadas uma série de apresentacoes para
transportadores de carga e passageiros de todo pais. Baseando-se no
contetdo destas apresentacoes elaborou-se o presente texto com o
objetivo de ressaltar possiveis oportunidades e ameacas contidas no
ambiente e que muitas vezes nao sao percebidas no dia-a-dia dos
especialistas do setor.
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A secao 2 do texto constitui-se em um diagnéstico da atual situacao do
sistema de transportes no Brasil. A partir deste diagndstico foram
construidas as possibilidades de futuro para o segmento de transportes
considerando-se como pano de fundo os cendrios desenvolvidos pela
Shell para o pais que incluem aspectos sociais, macroecondmicos,
politicos, tecnolégicos e de cultura e valores. Desta forma a secao 3
descreve as perspectivas do setor em um cendrio de "Maratona" e a
secao 4 em um cendrio de "Danca das Cadeiras". Cada uma destas
se¢des tem como inicio uma sintese do quadro desenhado por cada um
dos cenarios para o pais. Finalizando o texto, a secao 5 apresenta como
conclusao algumas tendéncias irreversiveis e inevitaveis para o setor
de transportes nos préximos anos.

2. DIAGNOSTICO

Quando se procura tracar um diagnostico, assim como cendrios para o
setor de transportes no Brasil, deve-se partir de uma premissa basica e
irreversivel: Os processos de globalizagao e liberalizacdo dos mercados
demandam uma maior integracao da infra-estrutura. O surgimento de
Blocos Econémicos, a formacao de redes globais de produtores e novos
procedimentos gerenciais demandam maior agilidade do segmento de
transportes. O aparecimento dos novos eixos de desenvolvimento, em
funcdo do congestionamento e o conseqiiente gargalo em infra-estrutura
dos atuais pélos industriais, implica na necessidade de meios de
transporte eficientes. O desenvolvimento de infra-estrutura requer
investimentos e a disputa por recursos esta cada vez mais acirrada.

O Brasil é hoje um pais focado em 6leo diesel e roda de borracha, ou seja, a
matriz de distribuicdo dos modais tanto para carga quanto passageiros ¢
marcada pela alta participacdo do modal rodoviario. Conforme mostra o grafico
abaixo (vide figura 1/ pag. 30), no transporte de passageiros a matriz é
composta quase que em sua totalidade pelo modal rodovidrio, enquanto que
no transporte de cargas a participacao do rodovidrio apesar de um pouco
menor, ainda é bastante significativa caso seja feita uma comparagao com a
média apresentada pelos paises industrializados ou, até mesmo, pelos
chamados paises em desenvolvimento.
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Esta situacao pode ser explicada por diversos fatores inclusive pela
politica adotada a partir de 1928, pelo presidente Washington Luis
cujo o lema era “Governar ¢ construir estradas”. Na década de 50
fortificou-se os investimentos em rodovias tendo-se em vista a
necessidade de viabilizar a entrada da indtstria automobilistica. Os
investimentos ptiblicos em rodovias continuam sendo os que demandam
maior montante, porém com menor énfase do que passado quando, por
exemplo, os investimentos em ferrovias eram totalmente relegados a
segundo plano. Dos recursos destinados para o setor de transportes ao
longo da década de 80, a maior parte (3/4 aproximadamente) foi
direcionada para o modal rodoviario. O Plano de Metas do governo
para 97-98 mostra um equilibrio um pouco maior na intencdo da
distribuicdo dos investimentos, apesar de no plano 50% do total de
investimentos estarem previstos para o modal rodovidrio; portos e
hidrovias aumentaram significativamente sua fatia na captacao dos
investimentos. Os investimentos em ferrovias por parte do governo sao
focados na Ferrovia Norte-Sul .

A matriz de modal brasileira tem como principal caracteristica um
elevado custo de transporte das mercadorias em geral o que representa
um componente significativo do Custo Brasil. Alguns estudos indicam
que o custo médio do frete rodovidrio ¢ em torno de 20 vezes maior do
que o hidrovidrio e até 40 vezes maior do que o ferrovidrio. Com relacao
ao precos dos servicos de transportes a historia se repete, o rodovidrio é
cerca de 03 vezes maior que o hidrovidrio e praticamente 02 vezes maior
que o ferrovidrio. (Vide figuras 2 e 3/ pag. 30 e 31)

2.1. Modal Rodoviario

Amalha rodovidria pavimentada brasileira, que representa apenas 9%
do total das rodovias, é muito inferior a de outros paises de dimensoes
similares ao Brasil. Por exemplo, no Canadé este percentual é superior
a30% enquanto que nos EUA esta proximo dos 60%. Considerando o
total das rodovias pavimentadas no Brasil, as rodovias estaduais e
federais respondem por aproximadamente 80% do total; sendo que as
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federais recebem 65% de todo fluxo de veiculos no pais, o que indica um
alto indice de utilizacdo destas rodovias.

No que diz respeito ao estado de conservagao das rodovias, uma
pesquisa rodoviaria do CNT (Confederacao Nacional de Transportes),
comparando os anos de 95 e 96 indica uma tendéncia do governo em
direcionar investimentos para as rodovias em estado critico de
conservagao, o que se reflete no resultado da pesquisa em 96, onde
quase 90% das rodovias (pavimentadas federais) encontravam-se em
estado regular, ou seja, as em estado critico melhoraram e as em 6timo
estado pioraram.

Somente os custos de reconstrucao e restauracao das rodovias em mau estado
aliados aos custos de manutencao/ conservacao das que estao em regular/
boa condicao, sao da ordem de R$4,7 bilhoes. Caso nao sejam tomadas estas
acoes, o aumento médio anual é da ordem de R$1,2 bilhdes. A desvinculacao
de recursos a partir da Constituicao de 1988, contribuiu fortemente para a
escassez de recursos destinados a conservacao e manutencao da malha
rodovidria. O aspecto referente a fiscalizacdo nas estradas, através do controle
efetivo de cargas e intervengoes corretivas podem representar ganhos de vida
1til nas rodovias de aproximadamente 5 anos, reduzindo assim os custos de
reconstru¢ao, recuperacdo e manutencao das mesmas. (Vide figura4/ pag.31)

O mau estado de conservacao das estradas aliado as condi¢Ges precdrias
dos veiculos (elevada idade média da frota) e a falta de treinamento dos
motoristas tém como conseqiiéncia o crescimento no nivel de acidentes
nas rodovias federais. Hoje, a taxa de crescimento deste nivel é
aproximadamente 5 vezes maior que era no inicio da década de 90,
sendo os automoveis e os veiculos de carga os maiores envolvidos em
acidentes. Outra conseqiiéncia da condicao precaria da malha
rodovidria é de aumentar em quase 40% o custo operacional das
transportadoras, em até 50% o nivel de acidentes, em até 100% o tempo
de entrega das mercadorias e em até 50% o consumo de combustiveis
dos veiculos 2.

? Estes dados tém como fonte uma pesquisa do CNT em conjunto com o IPEA.
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O Programa de Concessdao das Rodovias Federais (PROCOFE) vem
justamente tentar contornar estes problemas. As rodovias com alta
densidade de fluxo e alto indice de acidentes sao passadas a iniciativa
privada. Esta tem por obrigacao investir parte dos recursos provenientes
da arrecadacdo de peddgios na prépria rodovia ou nos acessos que lhe
derem origem. Estima-se que apenas 30% dos 51.000 km das rodovias
federais sao atrativas ao segmento privado.

No que diz respeito ao transporte de passageiros, a analise deve se
deter tanto no transporte interestadual quanto no transporte urbano/
intermunicipal. Em ambos os casos, alguns fatores como fluxo
migratorio, capacidade de investimentos, regulamentacao, condicoes
macroecondmicas e falta de planejamento urbano, tém como
conseqiiéncia a demanda por novas linhas. Atualmente, a auséncia de
novas licitacoes é suprida pelo aparecimento/ crescimento do transporte
irregular ou informal.

2.2, Modal Ferroviario

A falta de investimentos decorrente da clara opcao pelo sistema
rodovidrio, e a obsolescéncia do setor, mantendo linhas e servicos
ineficientes, determinaram um processo de continua decadéncia técnica
e econdmica do sistema ferroviario brasileiro. Com o processo de
privatizacao da RFFSA ha expectativas de transformacoes profundas
no setor. ( Vide figura 5 / pag. 32)

A extensao da malha ferrovidria brasileira apresenta-se estagnada desde.
a década de 40, possuindo hoje 30.000 Km de extensao. A formacao
desta malha se deu sem planejamento o que nao favorece a integracao
entre as diversas malhas regionais. Fundamentalmente, as ferrovias do
pais fazem a ligacao do interior com os portos. Comparando-se a outros
paises percebe-se que a densidade da malha ferroviaria é bastante baixa.

E importante observar que apesar de representarem apenas 6% da
extensao de toda a malha ferrovidria brasileira, as ferrovias pertencentes
a Vale do Rio Doce (CVRD) respondem por aproximadamente 70% do
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transporte de carga ferrovidria do pais, apresentando uma produtividade
muito maior que outras malhas (RFFSA - antes da privatizacao e
FEPASA).

2.3. Modal Aquaviario

O Brasil apresenta 9 grandes bacias hidrogréficas, com uma extensao
total de 40.000 Km de hidrovias favoraveis a navegacao. Deste total,
aproximadamente 25% estao atualmente em condicoes de

navegabilidade.

A disponibilidade de investimentos em hidrovias, do governo, é da
ordem de R$ 440 milhoes nos proximos 5 anos (baixa necessidade de
investimentos se comparado aos outros modais). Estes investimentos
tém como objetivo superar alguns dos problemas da rede hidrovidria
brasileira através de obras como: barragens, eclusas, canalizacao,
dragagens, etc. Os investimentos nas hidrovias do Madeira, Tocantins-
Araguaia, Tieté-Parand e do Sao Francisco constam do Plano de Metas
do governo, sendo considerados como importantes para integracao
regional, além de serem eixos troncais importantes para a pratica da
intermodalidade.

O Brasil com sua extensa costa possui excelentes caracteristicas fisicas/
geograficas para o transporte maritimo; porém, quando se analisa o
mesmo, pode-se identifica-lo como um dos principais colaboradores
para o Custo Brasil. Os altos custos dos portos aliados a sua baixa
produtividade tornam as exportacoes brasileiras menos competitivas.
Estima-se que por esta ineficiéncia dos portos o Brasil perca US$ 5
bilhoes ao ano com exportacoes. Paises como o Chile, Coréia do Sul e
Argentina, que ja passaram pelo processo de privatizacao dos portos
obtiveram crescimento das exportacoes entre 90 ¢ 95 de 112%, 98% e
260% respectivamente.

Deste modo, grandes mudangas sao necessdrias para que seja efetivado
o ganho de eficiéncia operacional fundamental para o aumento da
competitividade do pais. Podem ser citadas como alteracoes essenciais
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a eliminacdo das distorcoes existenles no custo da mao de obra
portudria, a modernizacao dos equipamentos, o corte de custos
operacionais, aumento de produtividade, estimulo a livre concorréncia
e maior participagao da iniciativa privada. ( Vide figura 6 / pag. 32)

Fundamentalmente tais mudancas dependem de grandes montantes
de investimento, juntamente com a implementacao da Lei de
Modernizagao dos Portos (Lei 8630); hoje bastante dificil devido aos
interesses corporativistas dentro do préprio setor portuario. Com as
mudancas, tanto a navegacao de cabotagem quanto a de longo curso
seriam favorecidas.

O fim do monopdlio estatal da cabotagem completa o quadro de
alteracoes necessarias para reducao do frete maritimo ao longo da costa,
que até entao era invidvel em termos de custo ou disponibilidade de
navios.

2.4. Modal Dutoviario

O transporte dutovidrio no Brasil é composto por oleodutos, gasodutos
e minerodutos que em conjunto somam aproximadamente 22.500 Km
de extensao. Deste total, apenas os minerodutos sao de propriedade da
iniciativa privada, sendo os oleodutos e gasodutos de propriedade do
governo através da Petrobras. Esta tem planos de nos préximos anos
construir de 8 a 9 mil Km de dutos para transporte de derivados, em
parceria com a iniciativa privada. ( Vide figura 7 / pag.33)

O volume transportado por dutos na regido Sudeste é significativamente
maior que no resto do pais devido a concentracao industrial nesta
regiao. Com a flexibilizagao do monopélio, o transporte dutovidrio
iniciara uma nova fase com perspectivas de aumento da participacao
na matriz de modal. Com um planejamento bem executado, pode-se
rapidamente ampliar a rede de dutos de um pais e, consequentemente,
reduzir o custo do transporte de derivados de petréleo. Vide o exemplo
da Europa que em praticamente 25 anos construiu uma imensa rede de dutos.
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2.5.Modal Aéreo

A inddstria de transporte aéreo no Brasil apresenta atualmente
perspectivas de mudanca bastante significativas; seja em infra-
estrutura, servicos, tarifas, competidores, etc. Qualquer das partes
envolvidas hoje nesta indistria deve estar muito atenta as mudancas.

O setor de transporte aéreo no Brasil, apés passar por um periodo de
dificuldades, vem retomando o seu crescimento. O setor de transporte
de passageiros apresentou um crescimento de aproximadamente 7% e
o de carga atingiu a marca de 27%, sendo que ambos continuam
vislumbrando grandes possibilidades desta expansdo continuar. A
questao estd em determinar como vai se dar este crescimento.

A parte de infra-estrutura aeroportudria tem previsdo de investimentos
da ordem de US$ 3 bilhoes, que em principio permitem suportar estas
expectativas de expansao. A Infraero (Empresa Brasileira de Infra-
estrutura Aeroportudria) vem tentando atrair os recursos da iniciativa
privada através de um novo conceito em aeroportos, funcionando como
centro de negécios (sala de convengoes, hotéis, comércio, etc.).

Outros pontos fundamentais giram em torno da competicao na indstria.
A possibilidade de mudancas na regulamentacdo do setor, incluindo
alguns itens como politica de céus abertos e acordos bilaterais, vem
sendo bastante discutidos. Como conseqiiéncia disto, o preco dos
bilhetes vem sendo o alvo de intensas discussées dentro da industria.

Tendo por base o diagndstico do setor de transportes no Brasil
apresentado anteriormente, e seguindo a linha dos Cendrios Brasileiros
utilizados atualmente pela Shell Brasil (Maratona e Danca das Cadeiras)
foram tracados para cada um dos Cenérios utilizados, uma
possibilidade de futuro para o setor de transportes no Brasil.
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3. CENARIO MARATONA

Maratona ¢ um cenario onde a dificuldade politica, gerada pelo impasse
entre os grupos de interesse, retarda a aprovacao das reformas
estruturais, dificultando a consolidacao da estabilizacdo econdmica. O
custo Brasil mantém a competitividade limitada e prejudica o
crescimento das exportagoes. O crescimento médio do PIB neste cendrio
¢ da ordem de 3% ao ano havendo possibilidade de picos e periodos de
recessao.

No ambito social, a alocacao dos recursos destinados a educacdo e
satide continua a ser feita de forma ineficiente. O nivel de qualificacao
da mao-de-obra continua baixo, prejudicando, assim, a absorcao de
tecnologia. O baixo nivel educacional da populacao implica em pressoes
ambientais limitadas.

3.1. Modal Rodoviario

Neste cendrio a tecnologia nao ¢ usada de forma disseminada e sim
com énfase no gerenciamento de risco, através do rastreamento da carga
por satélite e da roteirizacao. No processo de carga e descarga, o exemplo
de uso de tecnologia ¢ a paletizacao. O uso do EDI (Eletronic Data
Interchange) e do c6digo de barras se dd de forma ndo generalizada.
Aplicagoes para a melhoria do desempenho dos veiculos acontecem de
formaisolada.

Visando a qualificacao dos profissionais para o uso dessas novas
tecnologias, além do investimento das proprias transportadoras, existe
a possibilidade de associacoes ligadas ao setor de transporte oferecerem
programas de treinamento. Além disso, alguns servicos, como o
carregamento/ descarregamento dos caminhoes e a manutencao da frota,
podem ser terceirizados.

A terceirizagao em conjunto com a melhoria do desempenho da frota
permite a diminuicao dos custos operacionais. Por outro lado, um
possivel aumento do combustivel em funcao do imposto verde e os custos
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do gerenciamento de risco, como abordado acima, contribuem para que
areducao do custo do transporte aconteca de forma gradual. Outro
fator que pode influenciar na formacao dos precos dos fretes e das
passagens ¢ a negociacao do repasse do pedagio.

Como caracteristica marcante desse cendrio, tem-se o impasse nas
negociacoes politicas dificultando a implementagao do programa de
concessao de rodovias. No transporte de passageiros tais impasses
geram dificuldades para a licitacao de novas linhas interestaduais,
fazendo com que a reducao do trafego irregular seja lenta.

‘Nas cidades, o transporte de massa continua a ser feito por 6nibus, nao
havendo desenvolvimento significativo dos demais modais. Assim, ha
o crescimento tanto do transporte irregular como do nimero de
automoveis. Algumas acoes, visando a melhoria do tréfego urbano, sao
realizadas, como a implementacao dos corredores de 6nibus e dos
terminais de passageiros e de cargas.

Quanto aos investimentos, estes sdao direcionados para a recuperacao
das principais rodovias federais e estaduais. Ha também uma grande
énfase na aplicacdo de recursos nas Rodovias do Mercosul. Nesse
cendrio o relacionamento entre os paises desse grupo econdmico amplia-
se, principalmente com a diminuicdo dos entraves burocraticos
existentes na fronteira.

3.2. Modal Ferroviario

Nesse cendrio, os investimentos, estimados em US$ 200 milhoes, sao
direcionados para o aumento da produtividade nas malhas privatizadas.
Esses investimentos permitem a queda dos custos do transporte
ferrovidrio. O preco do frete, entretanto, nao ¢ reduzido
proporcionalmente, devido a auséncia de concorréncia intermodal
acirrada.

Quanto ao transporte de passageiros, existem melhorias pontuais nos
sistemas de trens metropolitanos e a conclusao das obras do metrd,
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sem, no entanto, perspectivas de novos investimentos. Os investimentos
necessdrios sao feitos pelo governo.

Assim como no rodovidrio, hd uma integracao com os paises do Mercosul,
através da Malha Sul e da Ferroeste. Assim, hd 0 escoamento mais
eficiente tanto na exportacao, quanto na importacdo. As dificuldades
com as diferencas de bitola sao contornadas através da realizacao de
transbordo.

3.3. Modal Aéreo

A tecnologia no modal aéreo também nao é explorada em sua totalidade.
O uso do EDI, por exemplo, é utilizado para a comunicacao entre a
INFRAERO e a Receita Federal, que hoje nao possuem sistemas
compativeis. O contato, entretanto, entre as companhias aéreas e os
clientes ainda nao faria o uso dessa tecnologia. Além disso, novas
tecnologias de transporte de carga podem ser implementadas.

Quanto a inserc¢ao com os paises do Mercosul, a politica de “Céus
Abertos” favorece as Companhias Aéreas Brasileiras. Os beneficios,
entretanto, como reducdo do preco do bilhete, nao siao aproveitados.
Além disso, os principais elementos da composicao dos custos das Cias.
aéreas, como comissoes e tarifas aeroportudrias, sdo mantidos.

Os investimentos sao feitos pela INFRAERO e pelo Governo para o
desenvolvimento de determinadas regioes. A iniciativa privada nao
tem garantias para a realizacao de investimentos em infra-estrutura.
Assim, aolongo do cendrio, as taxas de crescimento do volume de carga
aérea transportada sao reduzidas, em funcao do gargalo de infra-
estrutura.

3.4. Modal Aquaviario

No modal aquaviario, sao implementadas novas tecnologias para a
movimentacao de conteiners e para o transbordo nas hidrovias. Os
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servicos de transbordo passam a ser terceirizados, além de haver
melhoria na qualificacao profissional.

Apesar de entraves na implementacao da Lei de Portos, hd investimentos
na modernizacao de alguns deles, como no Porto de Sepetiba (R$ 312
milhoes) e no de Santos (R$ 1.304 milhdes), e aumento gradativo na
utilizacao da cabotagem entre o Sul e o Nordeste. Os custos nos portos
e do frete de cabotagem se reduzem gradualmente.

Quanto as hidrovias, concluem-se as obras das eclusas necessarias para
que a Tieté-Parana torne-se navegavel de Sao Simao até Itaipu.
Adicionalmente, hd a melhoria nas condicoes do leito na Hidrovia
Parana-Paraguai, representando a possibilidade de um sistema
integrado de transportes entre os paises do Mercosul. Com o
desenvolvimento da Tieté-Parand, o custo de transporte no Mato Grosso
do Sul e no interior de Sao Paulo é reduzido.

3.5. Modal Dutoviario

Mesmo com a flexibilizacao do monopélio, as taxas de utilizacdo para
o transporte de derivados continuam a ser definidas pela Petrobras. Em
importacao por quotas, a necessidade de uso da infra-estrutura por
parte da iniciativa privada é negociada previamente com a Petrobras,
nao havendo interferéncia da Agéncia Nacional do Petréleo.

Os investimentos continuam a ser realizados pela Petrobras, com a
iniciativa privada aparecendo no fim do cendrio. O gasoduto Brasil-
Bolivia também tem seu inicio de operacao adiado.

3.6. Fluxo de Carga

Neste cenario, o modal rodoviario perde, em pequena escala, volumes
para os demais devido, principalmente, aos seguintes fatores:

* O volume de carga geral transportado nas ferrovias aumenta;
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° O transporte de combustiveis em alguns trechos antes feito por
rodovias e ferrovias passa a ser realizado por dutos (OSBRA,
Araucdria-interior do Parana): com a completa operacao do
OSBRA, o niimero de viagens/ano de caminhées reduz-se em
até 90 mil, diminuindo em até 50% o custo do transporte;

° Aumento do fluxo de carga movimentada na Hidrovia Tieté Parang;

* Incremento do fluxo de carga por cabotagem em longas distancias,
como do Sul para o Nordeste;

Ocorre a integracao entre os modais, principalmente na Regiao Sul-
Sudeste, devido ao desenvolvimento do Mercosul. No mapa abaixo (vide
figura 8 / pag. 33 ) vislumbra-se a possibilidade, por exemplo, de
transportar os graos do interior do Mato Grosso do Sul para os paises
do Mercosul pela Hidrovia Tieté-Parand; ou ainda usar a Fepasa para
levar os graos até o Porto de Santos, para que assim sejam exportados.

Assim, considerando as premissas desse cenario, hd uma pequena queda
na participacgao do rodovidrio e aumento do ferroviario e hidroviario
na matriz de modal. ( Vide figura 9/ pag. 34)

4. DANCADAS CADEIRAS

Este cenario pressupée que o Brasil nos préximos 20 anos seja um pais
onde predomine a disciplina do mercado. O crescimento sustentado é
obtido através da realizacdo das Reformas Fstruturais (Administrativa,
Tributdria e Previdencidria) as quais proporcionam também a
consolidagao do processo de estabilizacao.

Competitividade e concorréncia séo palavras chave na definicio deste cendrio.
Competitividade proporcionada pela adogao de tecnologia de ponta disponivel
eutilizacao de mao-de-obra qualificada. Ganhos de produtividade sustentam
precos competitivos para exportacoes que crescem a uma taxa superior a das
importagoes, garantindo assim o aumento da participacao do comércio
mundial. Ao longo do cendrio, o nivel de qualificacao da mao-de-obra no pais
se eleva devido a reforma do sistema educacional, proporcionando assim,
aumento da produtividade média do trabalhador brasileiro.
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A redefini¢ao do papel do Estado que se orienta para prover com
eficiéncia saide, educagdo e seguranca, juntamente com a concorréncia
entre estados e municipios para sediar novos investimentos, melhoram
as condicoes de infra-estrutura, o que favorece a entrada macica de
capital externo com destaque para os segmentos dos ex-monopo6lios
estatais.

Em um cendrio tao dindmico, a reducdo do Custo Brasil é condicdo
necessaria para garantir a competitividade das empresas brasileiras.
Profundas mudangas no setor de transporte sao necessarias para que
seja efetivada tal reducao. Treinamento de mao-de-obra, preocupacao
com meio-ambiente, adoc¢do de novas tecnologias e novas formas de
parceria sdo importantes varidveis a se considerar para a descricao do
futuro do setor.

4.1. Modal Rodoviario

Como exemplo de utilizacao de novas tecnologias pode ser citado o uso
da Internet nao somente como instrumento de propaganda mas também
como forma de comunicacao com o cliente. Fazerreservas de passagens,
identificar horarios e rotas oferecidas e, contratar fretes sao apenas
algumas das possibilidades de uso da Internet. Sendo o cliente, neste
cendrio, cada vez mais exigente, a Internet também proporciona um
meio do mesmo acompanhar a localizacao da carga contratada em tempo
real. Do ponto de vista do transportador, sistemas de rastreamento de
carga (radio-frequéncia, GPS) permitem, no caso de uma eventualidade,
arapida substituicdo do caminhao e consequentemente a manutencgao
do compromisso de prazo de entrega com o cliente.

Uma forte relagao de parceria entre transportadores e embarcadores é
caracteristica deste cenario onde o EDI (Eletronic Data Interchange) é
extensamente utilizado. Esta parceria facilita a automatizacao e
mecanizacao do processo de carga e descarga através, por exemplo, da
instalacdo de esteiras rolantes e leitura de cédigo de barras nos terminais
de carga.
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A estrutura do segmento de transporte de carga se altera
significativamente neste cendrio, com o aparecimento em larga escala
do operador logistico e do operador de transporte multimodal. Enquanto
o primeiro assume as fun¢ées de atendimento ao cliente, distribuicdo,
armazenagem e transporte de mercadorias sendo o embarcador
responsavel pelalocalizagao 6tima da planta de producao, pela politica
de estoques e pelo planejamento da demanda, o segundo otimiza a
entrega dos produtos através da utilizagao do melhor modal para cada
trecho especifico.

Em termos de desenvolvimento regional, além do Mercosul, que através
do fim dos entraves burocraticos, da existéncia de fronteiras abertas e
da implementacao efetiva do acordo de multimodalidade tem seu fluxo
de comércio intensificado, tem-se o crescimento do comércio com o
ALCA e MCE alavancando o desenvolvimento da regido Norte. ( Vide
Figura10/pag. 34)

A tendéncia de reducao do frete rodovidrio é uma caracteristica forte
deste cendrio justificada pela acirrada concorréncia intermodal. Esta
reducao é possivel devido a queda no custo das transportadoras e
elevacao da produtividade das mesmas. Como fator determinante da
reducao de custo pode ser citado a diminuicao dos custos operacionais,
incluindo queda do preco dos combustiveis, proporcionada pela
paridade internacional do preco dos mesmos. Tem-se como hip6tese no
Danca das Cadeiras a possibilidade de importacao irrestrita de petréleo
e derivados sustentando a teoria de equivaléncia internacional de
precos. ( Vide Figura1l/pag. 35)

Ao longo do cenario, a melhoria das condi¢oes das estradas
proporcionada pelo PROCOFE resulta em uma série de beneficios que
gradualmente sao incorporados como ganhos para as transportadoras.
Sao exemplos desses ganhos a reducao do namero de acidentes, do
tempo de entrega, do consumo de combustiveis e da necessidade de
manutencdo da frota.
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Para que efetivamente o niimero de acidentes nas estradas seja reduzido,
¢ necessario também maior treinamento dos motoristas e leis de transito
mais severas. Sendo assim a aprovacao do Novo Cédigo de Transito
Brasileiro se torna fato importante na caracteriza¢ao deste cendrio. Outra
regulamentacao importante no Danca das Cadeiras é a obrigacao de
utilizacao de gas natural como combustivel para taxis e 6nibus nos
grandes centros urbanos devido a pressées ambientais.

No que se refere ao transporte de passageiros supoe-se o
desenvolvimento dos demais modais nos grandes centros urbanos, a
diminuicao do transporte irregular urbano devido ao uso de tarifacao
eletrdnica e melhoria dos servicos de transporte de massa oferecidos, a
diminuicao do transporte irregular interestadual pela licitacdo de novas
linhas, a implementacdo dos terminais de passageiros favorecendo a
intermodalidade nos grandes centros, a diminuicao da necessidade de
deslocamento fisico da populacdao em funcao da utilizacdo de novas
tecnologias ( Home office, Video Conferéncia, etc.) e a utilizacao de carros
compactos nos grandes centros. A maioria destes fatores contribui
diretamente para melhoria das condicoes de trafego nos grandes centros.

4.2. Modal Ferroviario

Com a privatizacdo bem-sucedida do setor, as empresas concessiondrias
das malhas intensificam os investimentos em qualificagdo de mao-de-
obra, tanto a nivel gerencial (atendimento a clientes, marketing,
diferenciacao de servigos, etc.) quanto no nivel técnico (logistica,
tecnologia, engenharia de construcao, etc.)

Os ganhos de eficiéncia das ferrovias permitem uma maior integragdo
longitudinal do pais além de promover a integracao com as regioes
vizinhas ao pais (Mercosul, regiao do Pacifico, etc.). No cendrio de
Danga das Cadeiras o ferrovidrio absorve um grande volume de carga
transportado antes pelo rodoviario para grandes distdncias. Para
que isto aconteca sao estimados investimentos da ordem de US$ 400
milhoes ano.
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Ha uma tendéncia de reducédo do frete ferrovidrio baseado na reduciao
de custos via ganhos de escala, eficiéncia administrativa, pressao de
clientes e investimento em tecnologia (transbordo, operacoes, etc.)

Neste cendrio, o transporte ferrovidrio de passageiros caracteriza-se
por grandes melhorias nos sistemas de trens metropolitanos, pela
utilizacdo do VLT (veiculo leve sobre trﬂhos) nas grandes cidades e do
metrd nas megalépoles.

4.3. Modal Aéreo

A utilizacao de tecnologia pelo modal aéreo caracteriza-se pela
integracao via EDI entre todos os integrantes da industria (fornecedores,
Cias. Aéreas e 6rgaos de controle), pela navegacao baseada em satélites
e pela intensa utilizagao do Database Marketing com o objetivo de
oferecer um servico diferenciado e de alta qualidade para o cliente. Este
alto padrao de atendimento requer significativos investimentos em
aeronaves e servigos.

Os investimentos em modernizacao e ampliacao da malha aeroviaria
passam a ser responsabilidade também das Cias. Aéreas, o que
impulsiona fortemente o desenvolvimento do setor, e garante maior
racionalidade na aplicacao dos recursos destinados a ampliacdo e
modernizacao de infra-estrutura. A mudanca na regulamentacao sobre
0 uso dos terrenos nos aeroportos ¢ condicdo necessdria para que ocorra
este acréscimo nos investimentos privados. Os investimentos
governamentais concentram-se em dreas ndo atrativas para o setor
privado, mas que representam pontos estratégicos para o
desenvolvimento de regices especificas do pais.

A tendéncia de concenlracdo do setor se acentua em funcao da maior
competicao, incentivada, por exemplo, pela Politica de “Céus Abertos” restrita
a determinadas rotas no inicio e sujeita a ampliacao condicionada a
competitividade das empresas brasileiras. No Mercosul esta politica tem
beneficios explicitos traduzidos no aumento do niimero de véos e reducdo do
preco das passagens. O aumento de competitividade das Cias. Aéreas
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nacionais também propicia condicoes para que as mesmas tenham condigoes
de atender as demandas dos acordos bilaterais.

Os ganhos de competitividade passam por reducao de custos das empresas
do setor via aumento da eficiéncia operacional, integracao global, melhor
gerenciamento, reducdo das tarifas aeroportudrias e fim das comissoes pagas
pelas Cias. Aéreas as agéncias de turismo. A classificacao das empresas
aéreas em nacionais ou regionais é alterada seguindo o modelo americano
de legislacdo.

Os precos das tarifas sao determinados pelo mercado sem controle de
limite maximo ou minimo pelo governo. O fluxo de passageiros cresce
em funcao do aumento da renda percapita caracteristico deste cendrio.
Cresce também a demanda de passagens por pessoas fisicas atenuando
a predominancia hoje existente da demanda por pessoas juridicas (85%
das passagens compradas). Um fator que impacta negativamente na
demanda de passagens é a melhoria da infra-estrutura de
telecomunica¢oes o que diminui a necessidade de deslocamento das
pessoas.

4.4. Modal Aquaviario

A modernizacdo tecnoldgica dos portos necessaria para o aumento da
movimentacédo de conteiners, o aumento da qualificacdao da mao-de-
obra através da atuacao dos OGMO’s (Orgaos Gestores de Mao-de-
Obra), a reducao do custo operacional dos portos e 0 aumento da
produtividade dos mesmos, sao conseqiiéncias diretas da
implementacao efetiva da Lei dos Portos ja aprovada pelo Congresso e
bloqueada pelo corporativismo existente nos portos. Com o aumento da
competitividade dos portos brasileiros inicia-se a concorréncia destes
com 0s portos proximos na América do Sul.

Com relacao as hidrovias, sao transferidas para a iniciativa privada a
responsabilidade dos servicos de manuten¢ao das mesmas (sinalizacao,
dragagem, derrocagem, etc.) através do Programa de Concessao das
Hidrovias.
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No segmento de cabotagem, a concorréncia entre as diversas empresas
atuantes no setor permitida pelo fim do monopdlio, e, a reducdo do
custo operacional dos portos, favorecem a redugao do frete no transporte
maritimo de curta distancia. (Vide Figura12/pag.35)

4.5. Modal Dutoviario

A lei que regulamenta o fim do monop6lio do petréleo permite, neste
cendrio, a construcao e operacao de dutos pela iniciativa privada que
pode atuar independentemente ou em conjunto com a Petrobras. O
acesso a infra-estrutura existente ¢ regulamentado pela ANP que
controla as taxas de utilizacao dos dutos segundo a taxa de remuneracao
do capital investido nos mesmos.

A intermodalidade envolvendo os dutos e os modais rodoviério,
ferrovidrio e maritimo possibilita a minimizacao dos custos de
transporte de combustiveis sendo que hoje o custo do transporte
rodoviario representa 50% dos custos de suprimento do pais.

Dado o crescimento econdémico do Danca das Cadeiras (7% médio), o
gasoduto Brasil-Bolivia torna-se essencial para o fornecimento de
energia para o estado de Sao Paulo.

4.6. Fluxo de Carga

Neste cendrio a participacao do modal rodovidrio cai significativamente
em comparacao com os demais modais. Alguns fatores que explicam
esta mudanca sao:

° Aumento, em lodas as malhas ferrovidrias, do volume
movimentado de carga geral e graos.

® Atuagao complementar entre ferrovias e hidrovias para transporte
de cargas com elevada tonelagem em grandes distancias.

° Aumento do volume movimentado de graos e cargas indivisiveis
em toda rede hidrovidria do pais.
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e Aumento no fluxo de carga por cabotagem do Norte e Nordeste
para o Sul do pais.

e Aumento da quantidade de carga em conteiners movimentada
nos portos.

e Perda acelerada do volume de derivados de petréleo transportado
por rodovias e ferrovias para o dutovidrio.

5.CONCLUSAO

Ap6s considerar o racional desenvolvido nos dois cenarios, algumas
tendéncias sao identificadas como independentes do cendrio. que se
considere, ou seja, sao elementos para os quais nao existe alternativa e
que sao essenciais para competitividade das empresas que desejam
atuar no setor de transportes no futuro. ( Vide figura13/pag.36)

Nota.: As figuras 8 e 10 foram retiradas da publicacao "Infraestrutura para
Desenvolvimento Sustentavel e Integracédo da América do Sul", de Eliezer
Batista da Silva. Editora Expressédo e Cultura.
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Figura 4
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