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NOTA DA EDITORA

A revista TRANSPORTES publica nesta edi¢gdo um RESUMO DE
LIVRO, em lugar da tradicional secdo RESENHA. A razdo para a
excecdo encontra-se nas caracteristicas particulares da obra
selecionada. Num quadro onde ainda sdo raros os casos de livros
publicados no Brasil sobre a 4drea de Transportes, Viagdo Ilimitada
destaca-se por reunir um conjunto amplo de autores, pesquisadores e
profissionais do setor, que apresentam uma discussdo conceitual e
uma andlise do transporte por Onibus em diversas cidades
brasileiras. O Resumo & Extratos de Viagdo Ilimitada foi preparado
pelos organizadores do livro Anisio Brasileiro e Etienne Henry, e foi
publicado originalmente pela Cultura Editores Associados em 1999.

RESUMO

Aqueles que vivem quotidianamente o transporte sdo os que menos
conhecem as condi¢des nas quais os servico é produzido pelas
empresas, sob a tutela dos poderes ptiblicos. As condigdes concretas
de prestacdo deste servigo ptiblico, cuja responsabilidade recai mais e
mais sobre operadores privados, estio em plena redefini¢do no
mundo inteiro. H4 meio século, o Brasil se tem distinguido dos
outros paises da América Latina por dispor uma possante oferta
privada de transporte coletivo por onibus, sobre a base de uma
concentracdo induzida em grandes empresas. Sendo assim, o
empresario brasileiro vem a ser, de certo modo, um pioneiro no
panorama mundial. Todavia, tanto sua génese quanto seu modo de
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organizagdo interna sdo pouco familiares tanto para o publico quanto
para os especialistas no assunto.

Distante da gestdo que prevalece nas logicas industriais ou na
produgdo de outros servigos urbanos, a organizacéo do transporte no
Brasil ndo é isenta de falhas e limites, que se tornam mais evidentes
no quadro atual das reais dificuldades dos poderes ptiblicos quando
pretendem chamar para si a tarefa de atender as necessidades de
deslocamentos das populagdes urbanas. Se é certo que subsistem
problemas no setor, como o primado da produtividade sobre a
qualidade, o gerenciamento familiar ainda predominando sobre uma
visio moderna da empresa ou as pretensdes de afirmagdo
monopolistica frente ao Estado regulamentador, também é fato que
0s empresarios do ramo acumularam um saber inquestionavel e de
grande interesse cientifico e prético.

No Brasil, fatores histéricos e sécio-econdmicos deram origem a uma
estrutura de produgdo de servi¢os de transportes que, a partir de
uma oferta atomizada e de tipo artesanal predominante até os
primeiros anos da década de 70, veio sofrendo rdpida evolugdo no
sentido de uma concentracdo crescente, cujo resultado foi a
conformacio de grandes empresas. Em contraposi¢do ao
transportista isolado, que ainda caracteriza o panorama latino-
americano, a viagdo é a entidade que mais se aproxima da tipificagdo
do universo brasileiro do transporte urbano. Ora, qual dimensdo
analitica subentende essa contraposicdo entre as denominagdes
hispanica e luséfona, que definem uma realidade aparentemente
comum?

Varias perguntas cientificas de alcance geral sdo aqui respondidas.
Uma delas diz respeito a suposta inexisténcia de economia de escala
no setor de transporte: a andlise da experiéncia brasileira desdiz esse
postulado classico, em particular em Sdo Paulo. Outra se refere a
privatizacdo, receita que carece de sentido stricto sensu num pais
onde, historicamente, o transporte urbano foi sempre
majoritariamente controlado pela iniciativa de proprietarios que
alcancam niveis importantes de acumulacdo. Alids, esse é um dos
segredos do sucesso de uma experiéncia como a de Curitiba,
mundialmente valorizada como modelo sob a Jptica do
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desenvolvimento sustentavel. Outro tema recorrentemente discutido
em nivel internacional é o da regulamentagdo do servigo, incluindo
parcerias e montagem de instancias reguladoras desde o &mbito dos
municipios; aqui, também, o Brasil tenta férmulas originais, como no
caso de Recife. Geralmente financiado pelos usudrios, o transporte
urbano ndo deixa de ser um tema importante da politica local, que se
expressa tanto através de fortes movimentos sociais quanto de
originais modalidades de participagdo dos cidaddos. O impacto do
transporte coletivo sobre o espago construido é decisivo, inclusive em
cidades modernistas como Brasilia, onde o deslocamento das
populagdes entre centro e periferia contradiz o planejamento original.
Produtividade, qualidade do gerenciamento, impacto do servigo na
urbanizag&do sdo outros temas tratados. Em sintese, faz-se uso de uma
abordagem sistémica pelo jogo de atores na cena dos transportes, no
qual se destaca o desenvolvimento de um profissionalismo - o do
empresdrio do setor, hoje ameagado pelo crescimento de
modalidades individuais e semicoletivas de deslocamento.

O livro redne artigos originais e resultados parciais de pesquisas
realizados no quadro de um projeto amplo, “Trajetéria e perspectivas
de uma profissionalidade urbana: os transportadores brasileiros”,
desenvolvido em cooperagdo internacional. Organizado em trés
seg0es, que cruzam aspectos analiticos e empiricos, gerais e locais —
A: Viacdo e tutela sobre os transportes, B: Crescimento e
gerenciamento da viagdo e C: Onibus na economia e na cidade -, ele
oferece, além de um panorama geral (com dados originais provindo
de pesquisas de campo), oito capitulos que se referem
especificamente as metrépoles de Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Belo
Horizonte, Brasilia, Curitiba, Recife, Porto Alegre, Campinas, Natal e
Fortaleza.

A seguir, sdo apresentados um Sumaério e Extratos dos diversos
capitulos do livro.



100 TRANSPORTES
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EXTRATOS

A 1- Secretaria da viagdo, fabricagdo e promogio do sistema 6nibus
brasileiro

Anisio Brasileiro & Etienne Henry
Em que medida o 6nibus urbano teria sido fruto de uma politica
concertada e perene ou conseqiiéncia de insuficientes e descontinuas
intervengdes publicas? Se comparada com o resto da América Latina,
destaca-se a dimensdo nacional da politica brasileira. Mas, quando
confrontada as legitimas reivindicagcbes de autonomia e soberania
dos poderes locais, evidenciam-se seus defeitos. Entre ambas as
visOes, o deslize seméntico da palavra viagdo — que qualificava o
o6rgéo publico encarregado do setor e de sua infra-estrutura e passou
a denominar as empresas de Onibus urbanos - significaria uma
involugdo das realidades contempladas? /../ De simples
condicionante de um vigoroso regime de acumulagio capitalista, o
transporte voltou a ser um dos pontos principais da via crucis das
grandes metrépoles e a exacerbar tensdes sociais, que iriam requerer
uma intervengdo piblica mais pronunciada. Mobiliza¢do estatal e
social marcaram as trés tltimas décadas, transformando o transporte
em “problema social”. /../ Concentracio e modernizacio,
acompanhadas de perto pela industria automobilistica, suscitadas
pelo beneplacito da tutela estatal, parecem ser as principais chaves
explicativas do milagre que transformou um tradicional artesanato
corporativo em empresariado possante, organizado em grupos
econdmicos poderosos e influentes instincias representativas da
classe.

A 1I - Onibus na metrépole, articulagdes entre iniciativa privada e
intervencdo ptblica em Sdo Paulo

Etienne Henry & Silvana Zioni
O caréater peculiar paulistano é o da opgdo preferencial rodoviéria,
marcada ndo apenas pelos cinqgiienta anos de dominagdo de uma
grande companhia municipal de transportes coletivos — a CMTC,
hoje reduzida ao o6rgdo gestor SPTrans -, mas também pela
constituigdo de um empresariado local que tomou o lugar do capital
estrangeiro responsavel pela operagdo dos bondes desde fins do
século passado. /.../ Em que a intervengido do poder publico ajudou
ou limitou esse processo de concentragio e modernizagdo
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empresarial? Ou, vice-versa, em que medida o dinamismo do capital
estrangeiro (de origem inglesa ou canadense), de imigrantes italianos
ou portugueses, de outros estados (sobretudo mineiros) ou mesmo
local aliviou ou agravou a responsabilidade do Estado, que pode se
manter praticamente apenas no papel de poder concedente? Quais os
limites técnicos e, antes de mais nada, econémicos e sociais, que
também asseguram essa articulagdo, no momento em que Sdo Paulo
chega ao patamar do colapso generalizado dos servicos urbanos?
/.../ Assim, na metrépole paulistana, em parte por causa da ma
articulagdo entre publico e privado e em parte pela prépria dindmica
da cidade e do seu transporte, a mobilidade se pratica ao ritmo de
uma desenfreada danga da soliddo, uma vez que essa parceria trouxe
desiluséo...

A IHI - Sucesso metropolitano no Recife, influéncias estatal e
empresarial no Nordeste

Anisio Brasileiro & Enilson Santos
Nos espagos urbanos e metropolitanos das capitais do Nordeste,
pode-se tentar validar a hipétese da vigéncia nacional da moderna
empresa privada capitalista e sua articulagdo com a empresa publica
local. /../ A concentracdo e modernizagdo das empresas
pernambucanas de 6nibus encontra seus limites em sua prépria
formagdo. Baseada em capital puramente local e familiar, mantém
s6lidos lagos com a estrutura econdmica e social da regido, atuando
em um mercado de transporte fechado e em situacdo relativamente
estavel nos 1ltimos anos. /.../ Recife constitui um caso exemplar: ali,
a forca motriz dos processos de unificagio do mercado e de
concentracdo empresarial estd na agdo do poder publico através da
EMTU. Nessa condigdo, pode-se falar em sucesso estatal, embora
Unico (em particular, no que diz respeito & coordenagdo
metropolitana). Fortaleza, ao contrério, aponta para o fato de que sdo
as empresas que estendem sobre todo o espago metropolitano a sua
légica de atuagdo, muito embora recentemente o poder publico
venha assumindo um papel de relevo. Ambos os casos produzem,
entdo, respostas antagbnicas & pergunta sobre quem exerce o papel
principal no processo de modernizagdo das empresas privadas.
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B IV - OnibuCad, cadastramento tipolégico e dinimico de escala da
viagdo

Etienne Henry
Da simples contagem por pesquisa direta, espera-se estabelecer uma
tipologia de empresas, agrupé-las segundo critérios de qualidade ou
de eficiéncia, deduzir graus de modernidade ou degraus de escala —e
até reconhecer um ideal de tamanho 6timo de unidade operadora,
caso este exista. Mais ainda: no levantamento de indicadores
quantitativos sobre diversas caracteristicas fisicas, operacionais e
gerenciais das empresas, aprofunda-se a tipologia, estabelecem-se
critérios de comparacdo entre empresas e verifica-se a interpretagéo
dessa realidade. Pode-se, entdo, confrontar o conhecimento
adquirido empiricamente com os postulados cientificos que guiam o
raciocinio universal sobre transporte, o pensamento econémico e
mesmo abordar questdes do urbanismo voltado para o cidadio. /.../
Viagdes individuais, artesanais, familiares e tradicionais, como
empresas evolutivas, modernizantes, hegemonizantes e
monopolizantes, todas essas formas de operagdo do servigo
constituem tipos nédo redutiveis a contagem operada. Nem a relagéo
entre elas pode ser enfocada apenas numa visdo evolucionista de
uma a outra forma, sob a égide do processo de concentragdo limitado
ao capital investido nos 6nibus.

B V - Capacidade gerencial das empresas de 6nibus frente ao 6rgéo
gestor em Belo Horizonte
Vera Cangado, Marcus Vinicius Cruz,
Moema Siqueira & Fernanda Watanabe
Observa-se, na especificidade de Belo Horizonte, como, até hoje,
mantém-se ali empresas de pequeno a médio porte — em que
predomina ainda um tipo de gerenciamento de cunho tradicional,
familiar e paternalista —, lutando pelo poder em um sistema de
transporte relativamente pouco concentrado, que os 6rgéos publicos
tentaram racionalizar através de repetidos esforcos de intervencgao.
/.../ A posicdo de destaque do empresariado mineiro deve-se tanto
ao carater pioneiro de algumas férmulas locais de tutela pelo poder
publico quanto ao seu poder de influéncia, que extrapola o cendrio
local. Além de sua caracteristica habilidade no relacionamento com o
6rgdo gestor e com a categoria de trabalhadores e de expandir seus
negocios para outras cidades brasileiras, os operadores mineiros
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detém o reconhecido mérito de construir uma férrea unidade
patronal e de assumir um papel de representagdo corporativa
nacional.

B VI - Modernizacido, abordagem empirica das empresas frente as
exigéncias do transporte

Joaquim Aragio
No setor, a modernidade aparece, inicialmente, no tamanho da frota
e no escopo das atividades empresariais. Mais recentemente, é o uso
da informética, introduzido em diversos campos gerenciais — pelo
menos no territério da garagem — que configura a modernidade. Ja
no controle operacional e de arrecadagdo tarifdria, esse processo
ainda é incipiente, pois intervém ai o poder ptblico na fungdo de
condicionador da modernidade do setor. A modernizacdo do uso do
capital se estende também para o campo das relagbes com os
fornecedores. /.../ De qualquer forma, vai ai a ligdo: s6 se pode
esperar modernizagdo conseqiiente da empresa brasileira se (i) a
gestdo publica for modernizada; (ii) as relagdes publico/privado
forem modernizadas; e (iii), na medida em que o setor sindical dos
empregados seja considerado um ator relativamente auténomo nesse
jogo, as relaces sindicais forem igualmente modernizadas.

B VII - Onibus e lotagdo, convivio regulamentado em Porto Alegre
Beatriz Costa, Luis Antonio Lindau,
Christiane Nodari, Luiz Senna & Ivanice Veiga
A Regido Metropolitana de Porto Alegre - RMPA destaca-se por
duas manifestagbes pioneiras no quadro brasileiro do setor de
transportes urbanos: a Carris, mais antiga operadora ptblica de
onibus do pais, ainda em atuagdo, e o mais antigo sistema
regulamentado de lotagGes. Analisando-as em perspectiva histdrica,
seriamos tentados a imaginar um cendrio gerencial caracterizado por
agdes regulatorias concatenadas, que garantiriam um espago tnico
de convivéncia para os diferentes modais de transporte no ambito
geogréfico de Porto Alegre e da RMPA. Porém, tal ndo é o caso. /.../
Né&o obstante a inexisténcia de um érgdo Unico de gerenciamento,
persiste a historica tradicdo de regulamentagdo do transporte
coletivo, que tem evitado investidas do setor informal e mantido a
RMPA fora da lista das 4reas urbanas brasileiras assoladas pelo
transporte ndo regulamentado. /.../ Pelo modelo de escolha modal
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estimado na pesquisa com os porto-alegrenses, verifica-se que a
lotagdo desempenha papel dual na relagdo com o sistema 6nibus:
como substituto, quando atrai usudrios do automével; e como
concorrente, quando capta passageiros do nibus.

C VIII - Esquema analitico dos funis, da produgio simples do
servigo a empresa capitalista de transporte

Etienne Henry
O transporte urbano pode ser analisado como produto de uma
realidade filtrada em funis, ou coada duas vezes: (i) na relagio entre
oferta e demanda, input/output, produgdo/consumo, e (ii) em
relacdo a varidveis exdgenas ou determinantes do dmbito dessa
relacdo entre a atividade e o mercado. Analiticamente, convém
comegcar pela primeira operacdo de filtragem, a c6a que purifica a
nata é também coagdo dos usudrios, assim segmentados nos diversos
mercados. Observa-se logo como é realizado tal processo em um
funil invertido, que combina de maneira simples os fatores da
produgdo, objetivando sua expansdo pelo conjunto da economia.

C IX - Hegemonia privada, da capital do bonde ao dnibus no Rio de
Janeiro

Roémulo Orrico & Enilson Santos
Busca-se orientar a andlise do desenvolvimento dos transportes
publicos na cena metropolitana carioca com énfase nos conflitos de
mercado, dando destaque ao carater meramente formal da atividade
reguladora do poder ptiblico. Na verdade, ele atua tdo somente no
sentido de institucionalizar movimentos ja4 previamente definidos
pelos processos de constestagio e acomodacio, de conflito e
consenso, realizados no seio da estrutura empresarial privada - seja
aquela dedicada ao negoécio urbano de valorizagdo fundidria e/ou
imobilidria, seja a ofertante dos servigos de transporte.

C X - Nos caminhos da qualidade, encontro entre empresas e
prefeitura em Campinas

Marcos Bicalho, Jurandir Fernandes

& Dominique Mouette

Paira sobre os que lidam com o transporte em Campinas a seguinte

questdo: por que o nimero de passageiros do transporte coletivo

urbano se manteve praticamente estagnado nos anos 80 e entrou em
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queda nos anos 90? Aparente contradigdo, uma vez que o periodo
assistiu a organizagdo de uma Secretaria Municipal de Transportes e
de uma empresa publica para gerenciar o transito e o transporte da
cidade; a regulamentacdo do setor foi modernizada; construiram-se
terminais para a implantagdo de sistemas tronco-alimentadores;
ampliou-se a frota de Onibus, que foi também renovada e
modernizada. /.../ O crescimento relativo da frota de automéveis é
muito mais forte que o da frota de énibus do sistema municipal, que
recebe também a concorréncia do transporte fretado, tanto regular
quanto clandestino.

C XI - Rede integrada e via¢do diante do modelo urbanistico de
Curitiba

Anisio Brasileiro
Erigida em modelo e mundialmente conhecida pela original politica
de transporte que aplica ha décadas, a experiéncia de Curitiba
apresenta méritos inquestionaveis. Para além das competentes e
originais propostas técnicas ou urbanisticas, o que tem garantido o
sucesso das iniciativas publicas e a habilidade para gerir conflitos sdo
as relagdes entre os atores — neste caso, favorecidas por uma
excepcional continuidade administrativa em um contexto econdémico,
urbano e politico muito rico. Em Curitiba, a operagao dos transportes
por Onibus sempre foi da exclusiva responsabilidade do setor
privado. Assim, cabe perguntar: por que e em que medida o
empresariado se adaptou ao modelo publico de gestdo dos
transportes, pedra angular do projeto urbanistico dos técnicos e
prefeitos locais? Da resposta a esta pergunta depende, em boa parte,
tanto a clarificagdo de um dos elementos chaves da férmula
curitibana quanto a descoberta de alguns de seus limites, bem como a
possibilidade de reproduzir esse modelo.

C XII - Cidade modernista e duopélio privado no transporte em
Brasilia

Nazareno Affonso, Etienne Henry &

Mauricio Muniz

Brasilia apresenta-se tanto como uma tentativa de resolver os

problemas da vida urbana quanto como um né de contradigbes entre

o espaco construido e a vivéncia social. Genialmente concebido,

amplamente discutido em nivel internacional, o urbanismo regente
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nesse “monumento para o século XXI” absorve muitas concepgdes
que se pensavam vélidas para regular a vida na urbe. /.../ Quem é
mais pobre mora mais longe do centro e tem menos oportunidade de
se deslocar, embora tenha mais necessidades de aceder ao ponto de
concentragdo de 70% dos empregos... E quem é mais rico tem menor
acesso ao transporte coletivo, embora se desloque mais vezes por dia
num espaco bem mais circunscrito. Tal é o verdadeiro movimento no
DF: bastante segregado, embora 59% das viagens se realizem ainda
por Onibus, ao contrdrio do esquema de urbanismo residencial-
automobilistico inicialmente proposto... /.../ De fato, moradores,
transportadores e rodovidrios vieram facilitando uma impensada
estruturagdo do espago urbanizado: o transporte coletivo faz
definitivamente parte daqueles elementos que produziram o
“urbanismo real”, em franca subversido ao raciocinio racionalizante e
construindo de fato a “cidade sobre rodas”.
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